
从0实现海信激光电视的
小红书霸屏占位

◆ 品牌名称：海信激光电视

◆ 所属行业：家电家居

◆ 执行时间：2022.04.01-07.01

◆ 参选类别：场景营销类



激光电视问世已久，海信针对消费者家居升级需求

致力于科技创新，提升用户生活品质，幸福亿万家庭

通过本次投放小红书产出爆文&优化口碑

实现海信激光电视知名度的全面增长

① 市场认知低→如何打造小红书的用户认知？

② 有负面舆情→如何打造小红书的用户认可？

③ 产品价格高→如何打造小红书的用户认购？

背景&目标



TA是 TA是 TA是

守护家人健康，注重健康功能 享受游戏体验，追求感官盛宴 崇尚简约个性，追求艺术家居

TA需要 TA需要 TA需要

我们有 我们有 我们有

洞察&策略丨人群画像



“装修灵感赋予人群决策”“生活方式造就生活品质”

趋势一 趋势二

*source：2022年活跃用户画像趋势报告（小红书平台）

小红书家居内容用户收入高品位高，对于家有自己的个性需求

从家电家装到生活细节，他们都能很好的打理经营

形成自身喜欢的生活方式，全方位提升自己的生活品质

众多用户在小红书家居内容中找到了装修灵感

并且对于客厅装修有着自己独特的想法

在自我个性和对他人装修的认同中消费者有了更多的决策力

人群所向

从有个性高品质的内容中

找到属于自己的生活方式

人群所向

从千人千面的装修风格中

找到属于自己的灵感决策

洞察&策略丨市场趋势

小红书的家居人群期待更高的生活品质与装修格调



消费升级=观念升级
消费者逐步挑剔的追求品质生活

消费水平

持续攀升

消费心理

逐渐转变

品质要求

不断增加

洞察&策略丨市场趋势



打造风格
个性鲜明引起吸睛曝光
引发目标人群持续种草

流量

沉浸场景
多元场景触发人群认可
绑定产品在场景的联想

能量

针对以上面对的挑战、人群和趋势，海信激光电视的应对方法是？

解决痛点
讲解装修缩短购买决策
从路径上拦截用户心智

销量

洞察&策略丨核心策略



洞察&策略丨亮点展示

造
就理
念

价值理念

客厅的未来趋势品

科技理念

迭代科技电视3.0



重要节点

推广阶段

传播思路

阶段目标

Hisense，做真实世界的倒影

预算分配

蓄水种草期 4月 大促引爆期 5月到 6月

聚焦品牌新品关键词，体现产品画质、健康、性
价比上的全面越级，多场景对位人群痛点，引发

用户共鸣

聚焦品牌真实口碑传递，借势 6 1 8大促，营造爆款
热销氛围，结合大促营销活动同步推广

产品入局，强势曝光 借势节点，引爆转化

内容侧占 8 0%，商业侧占 2 0%（竞价广告1 2%+搜索广告 8%）

618大促

推
广
规
划 内容

示意

借助极米2w左右的价格性能对应几乎无差的
海信1w价格以及0有害蓝光点，覆盖用户认

知，提升产品影响力

以专业科普指导向内容，传播产品差异卖点，
形成新认知，布局分层式达人内容，获取垂

类泛类粉丝曝光

结合大促家装需求，通过场景沟通、产品测评
进行深度种草，满足用户需求，积累产品口碑

多类型kol多场景种草，触达消费痛点，合节
点活动，分享场景需求清单，打造场景剧情，

助力销售引流

种草
方向

媒介执行



优选小竞争高热度词条精准种草用户，实现搜索心智拦截

媒介执行丨蓄水种草期&热词投放

品牌产品词 场景词痛点词词 功能词品类词



媒介执行丨蓄水种草期&执行爆文

多场景对位人群痛点&风格喜好
深入用户心智引发持续性种草机遇

互动量：36307 互动量：29841 互动量：10231 互动量：2136 互动量：1291



媒介执行丨蓄水种草期&评论优化

回击恶评，优化笔记舆情方向

护航从种草到详情引导的心智链路



媒介执行丨大促引爆期&执行爆文

互动量：14265 互动量：4211 互动量：4827 互动量：23338 互动量：8850

聚焦口碑，传递产品价值
结合大促活动进行引流推广



两次重大品牌级负面笔记下沉/掉录

近30篇笔记评论维护

媒介执行丨大促引爆期&评论优化



媒介执行丨媒介应用的优化与组合

专业

科技

专业

测评号

专业背书

开箱达人 家装达人

VLOG达人 游戏达人

精致妈妈 设计达人

身份优势

装修人群 生活人群

科技人群 游戏人群

艺术分享号 科技博主

内容拓展

塑造印象壁垒，引发自主搜索 圈定粉丝池，实现产品精准种草 种草泛类人群，营造热销氛围

科学选择影响细分人群的意见领袖，进行精准传播



媒介执行丨占位效果

海信霸屏



媒介执行丨KPI达成效果

曝光量达成率

158.8%

原定曝光量：1700w

实际曝光量：2700w

阅读量达成率

175.9%

原定阅读量：170w

实际阅读量：299w

互动量达成率

136%

原定互动量：13.6w

实际互动量：18.5w

爆文率达成率

305%

原定爆文率：20%

实际爆文率：61%

在使用85%投放费用的条件下
达标并超额完成所有预期KPI考核


