
#1→ +∞ 微博汽车品牌渗透式营销新思路

u 品牌名称：smart汽车

u 所属行业：汽车及交通运输类

u 执行时间：2022.04.01–04.30

u 参选类别：大数据营销类



背景&目标

#1 带电归来
2022年4月，smart上新精灵#1新能源车型，告别传统2座车，

以4座形式亮相，希望伴随上市营销向微博网友传递其为出行新趋势



背景&目标



洞察&策略

Smart#1新车上市数据思考 1

从网红车型、主要竞品的声量拆解中，我们发现其在操控系统、外观内容普遍提及较少，精灵#1可以此为差异化打法

网红A上市营销

网红A销量热点营销
网红A KOL营销

竞品A 高层互动营销

竞品A销量营销

竞品B 明星互动

竞品D：竞品B：大众竞品A : 竞品C ：网红A

1 ：50 ：111  ：169  ：518

车型大众声量

机会点：学习网红车型采取汽车矩阵+KOL种草上市打法

车型专业声量

油耗 性能 价格
售前/售后/服

务
操控行驶 外观

配置/电子设

备

竞品A 28.83% 10.32% 10.74% 5.21% 4.90% 11.58% 6.21%

竞品B 44.07% 1.83% 44.97% 1.09% 0.48% 2.76% 1.00%

竞品C 10.10% 19.60% 10.82% 7.98% 4.62% 14.35% 7.21%

网红A 25.19% 12.66% 13.59% 3.18% 9.89% 8.16% 5.25%

竞品D 29.06% 29.31% 2.93% 2.73% 1.42% 9.04% 19.04%

竞品A 竞品B 竞品C 网红A 竞品D

机会内容点：差异化运营，加强操控行驶、外观2点的专业内容输出



洞察&策略

Smart#1新车上市数据思考 2

拆解主要竞品的兴趣人群画像，从标签中寻求精灵#1新车上市超级粉丝通投放人群增量新空间

: : :

独占率
7.65%

独占率
16.22%

独占率
24.87%

独占率
2.98%

竞品A

1
2022年Q1车型兴趣人群

竞品B

1.43
2022年Q1车型兴趣人群

竞品C

1.76
2022年Q1车型兴趣人群

竞品D

0.35
2022年Q1车型兴趣人群

2021年Q1：暂未上市 2021年Q1：27.88% 2021年Q1：15.54% 2021年Q1：6.99%
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机会点：从重合度较高的兴趣点，如“时尚”，“财经”，“科技”入手增设标签，抢夺竞品兴趣人群关注度



洞察&策略

数据洞察，找出smart营销契机点

行业情况

1，告别单一对手，市场同类型车型林立

2，官方背书更有利于新车上市曝光目标

3，抓住价格营销点，设悬引发热议氛围

营销机会点

1，官方矩阵+达人种草更易打造网红车型

2，合作时尚，财经，科技圈层实现人群抢夺

网友疑问

1，面对加大版的精灵#1，非常多的网友表示

不理解，不认同

话题回流 更多互动

smart活跃

社交资产

超级粉丝通

LOOK LIKE

超级粉丝通

二次触达

官微 超话

粉丝

更多用户

互动

新浪汽车官方矩阵运维

微博开机，热搜等资源助推

新浪汽车官方矩阵发布价格投票

吸引兴趣人群热议互动

官方投票互动

Smart品牌官微发布倒计时海报

精美设计引发网友围观

官方热点发布

邀请时尚，设计，潮流等多圈层

KOL安利精灵#1车型卖点

多圈层种草

#1长大后的smart#

直面网友疑惑

价格设悬

颜值海报

操控系统

Smart#1新车上市营销策略



媒介&执行

预热解析视频 上市发布会 车型开启预定 维度1 ，筛选第1,2……眼高导流率人群包

潮流兴趣标签用户 得物APP官微粉丝 奢侈品兴趣用户 都市高净值轻奢人群 高收入人群 科技品牌账号粉丝

超级粉丝通人群包设定

维度2，新增细化人群包

竞品车型互动人群

汽车广告互动人群

泛兴趣标签人群

竞品车型搜索人群

汽车头部KOL粉丝人群

头部KOL粉丝人群

品牌借助超粉为组合产品再次强化种草，逐层精细化沟通
实现潜在目标人群的精准沟通，竞品用户深度拦截

Smart#1新车上市 – 超粉投放



效果&反馈

4月25日，精灵#1上市当日

成功登上热搜榜第11位热议+∞



效果&反馈

2021.05 2021.07 2021.09 2021.11 2022.1 2022.4.24 2022.4.26

+114% +124% +159%
+379%

+1890%

+122%

自然热搜日

+861%

品牌事件
超粉互动

Smart idea
超粉互动

新车上市
超粉互动

9.78% 13.23% 61.04%

#1 → 兴趣人群+ ∞

自回归以来，smart品牌兴趣粉丝持续增长，0425自然热搜更具强转粉效应，79.49%互动用户成为smart品牌兴趣粉丝



效果&反馈

#1 → 兴趣人群+ ∞

#1长大后的smart#

全新smart#1灵感解密

#灵感源代码#

#灵感源代码##灵感源代码#

【smart22年声量】

【smart22年词云】【smart21年词云】

》

2022.1.1

车型峰值来源于汽车频道合作话题#1 长大后的smart#，可见用户对于“官V+达人种草”联动营销模式有着极高的认同度


