
Free-TA营销洞察，助力海外品牌
从“入海”到“造海主”

u 品牌名称：Move Free/益节

u 所属行业：医药保健

u 执行时间：2021.10.01-12.01

u 参选类别：效果类-效果广告



背景&目标

• 国内消费水平日益增长，消费者对健康保健的关注度持续升温，保健品市场规模逐年递增。

• 不少国外知名健康品牌为扩大生意增量，纷纷出海入局中国抢占蓝海市场。

数据来源：中国产业信息网2020

l 健康保健品大市场背景



背景&目标

l 平台营销背景

为解决拉新难问题，阿里智能信息事业群智能营销平台，从消费者洞察、聚焦、测试、调优四个层面
沉淀TA营销模型，同时借助最新的超级汇川的能力，助力Move Free品牌拉新。

洞察

聚焦

测试

调优

平台四大沉淀TA营销模型
助力Move Free品牌拉新



背景&目标

l 品牌营销目标

阿里智能信息事业群智能营销平台，通过四个层面沉淀TA营销模型，助力Move Free降低品牌
拉新成本，同时提升转化ROI

提升
转化ROI

降低
拉新成本



背景&目标

l 挑战与困境

图文素材

创新乏力

CPM低

竞价能力弱

新建计划

获量难

拉新获客

困难



洞察&策略

l 目标人群洞察——消费者差异化需求背景

面对国内外市场消费者不同的健康困扰与养生消费习惯的巨大差异，对于成熟的国外品牌来说，如何精准的定义
本土消费者的潜在需求，建立新品牌心智，带动生意增长，是如Move Free一样的海外健康大品牌一直以来的
困扰。

数据来源：艾瑞-2021年中国消费者“全健康”需求洞察

2021年国内不同年龄阶段消费者的健康困扰 2021年国内不同年龄阶段消费者的养生习惯



洞察&策略

l 核心策略

消费者层面+营销层面双结合创意，最终实现效果提升与拉新成本降低

消费者洞察层面
画像、竞品分析、策略打法，
素材测试、建模、策略调优等

营销节奏层面
新客打穿、数据银行与牵星
DMP应用、人群分层拆解、

分层触达等

提升转化ROI、降低拉新成本

+



媒介&执行

l 案例亮点

在消费者洞察层面，拉通品牌方对目标消费者的定义及分层，结合国内意向消费者画像分析、竞对市场研究进行
聚焦，总结推广人群策略及营销打法。在推广过程中，基于超级汇川的平台，实时针对推广人群及沟通素材进行
测试，围绕消费者后链路行为进行建模分析，反推前期推广策略并及时调优。

消费者洞察层面创意
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媒介&执行

营销节奏层面创意

在营销节奏层面，双11第一波重点打穿新客，通过数据银行、超级汇川牵星DMP拆解品牌和类目AI人群进行触达，
最终通过超级汇川带来的品牌成交新客成本低于预期，新客增长率80%+；双11第三阶段重点打爆老客，借助老客
人群洞察，针对品牌PL人群、结合消费者决策链路进行分层触达，大促期老客ROI提升2倍+。

紧抓天猫双11节奏重点打穿新客

数据
银行

牵星
DM
P

技术能力支持，品牌人群触达

新客
打穿

阶段一

品牌与
类目人
群触达

阶段二

新客增长率80%+

人群与决策链路分层触达，打爆老客

阶段三
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大促期老客ROI提升2倍+

l 案例亮点



效果&反馈

2倍+
老客打爆，大促期

ROI提升2倍+

通过消费者分层洞察策略与双十一分阶段节奏营销，最终实现

老客打爆，大促期ROI提升2倍+

新客打穿，品牌新客增长率达80%+

深度种草，站外拉新且成交用户UV成本低1/3

80%+
新客打穿，品牌新客

增长率达80%+

1/3
深度种草，站外拉新
且成交用户UV成本低

1/3



• 其他

消费者层面，利用阿里技术能力：数据银行、达摩盘、策略中心与牵星DMP进行品牌人群、品类人群和泛人群
的分层，进而根据不同人群利用易达广告样式与天猫样式进行同创（UC与天猫账号打通），最后商家后台选择
CPC出价模式，提升ROI算法及统计模型优化成交陈本，媒体平台同时给出推广效果保障政策，实现消费者全链
路营销

消费者层面营销分析

UC x 阿里DMP UC x 天猫广告样式共创 UC x 电商数据



• 其他

通过淘内客户日常货品分发、店铺运营进而总结衍生出日常推广与活动大促期间的营销资源选择和活动分类

药企客户淘宝站外拉新模型探索

淘

内

营

销

方

式

货品分类

天猫旗舰店

天猫旗超市

健康大药房

… …

店铺运营

货品组合

新品上市

活动策划

消费者运营… …

日常推广：
• 明星店铺
• 钻展
• 直通车…

活动大促：
• 好药大牌日
• 日常活动
• 大促联合营销…



• 其他

通过站外UC引流，高效拉新拉活

药企客户淘宝站外拉新模型探索

存量：品牌检索-品牌专区
增量：类目检索-通用词品专
潜量：雷米及竞品检索-搜索竞价

搜索场景日
常
推
广

阿里 电商
X

DMP      样式

咨询场景

活
动
大
促

品牌场景

人群策略阿
里D

M
P

赋
能

G（拉心力）：策略人群
R（复购力）：会员老客
O（价值力）：离活粉丝
W（延展力）：IP联名

资源组合品

牌

资

源

开屏x搜索联动
开屏x信息流联动
搜索x信息流联动

数据沉淀
数据可回流数据银行

流量置换
可参与天合计划进行流量置换


