
名创优品

◆ 品牌全称：名创优品

◆ 所属行业：零售业

◆ 参选类别：年度最具移动营销创新力品牌



品牌简介

2013年，立足于“中国制造”产品，品牌创

始人叶国富在中国广州创办了“生活好物集合

店”——名创优品，致力于用优质的产品和服务，

让更多人能够轻松地享受有品质的美好生活。

2022年，名创优品正式启动品牌升级战略，推出

全新品牌口号“点亮全球99国美好生活”，如今，

名创优品已经成功进入全球100个国家和地区，在

全球范围内拥有超过5000家门店，遍布纽约、洛

杉矶、巴黎、伦敦、迪拜、悉尼、伊斯坦布尔等全

球知名城市核心商圈。

品牌发展



品牌简介

作为专注于生活日用消费品的零售品牌，名创优品基于对全球市场的持续深耕以及对消费者的深入洞察，于业内首次提

出“兴趣消费”概念，并通过“IP联名、优秀设计、黑科技”赋能产品创新，面向全球市场推出“好看好玩又好用”的产品，

极致满足年轻消费群体的物质追求与情感价值。同时，名创优品积极拥抱互联网，通过线上、线下一体化的全渠道布局，让

消费者无论在门店还是在家中都能拥有便捷、轻松、愉悦的购物体验。

市场定位

目标人群

行业地位

依托优质的产品和服务，名创优品持续为全球数以亿计的消费者创造美好、高品质的生活体验，已成为生活日用消费品

领域里深入人心的品牌之一。具有全球影响力的独立研究机构Frost&Sullivan报告指出，2019年全球自有品牌综合零售

GMV达520亿美元，名创优品以27亿美元（约合190亿人民币）占比5.2%，被称作“全球规模最大的自有品牌综合零售商”。

名创优品的目标人群以年轻消费者为主，覆盖全人群。当前60%用户年龄在30周岁以下，主要用户为16-28岁的学生

及年轻白领为主的女性群体。



年度表现

聚焦兴趣消费，名创优品积极通过多维度的年轻化创意营销与消费者建立深度联系，通过IP联名、跨界营销、社会大事

件等形式，线上联动线下占领消费者心智，以创意出圈，有效驱动销售。

创新性表现

• 2021年9月，发起RED POWER她友力公益合伙人召集行动，以公益+社交形式，结合线上线下互动的核心玩法，

通过情感共鸣与“熟人社交”加速传播声量，助力守护发展中地区女性健康。

1. 创新公益理念与形式，以公益营销彰显品牌责任



年度表现

• 2021年10月，联合四大国潮IP，打造名创优品国潮

月，多维度展示和传播国潮文化，传承本土文化。

• 2021年11月，以创意形式与内容发出“快把草莓熊

带走”的号召，让产品成为内容，增强产品与受众的

情感粘合度，助力系列新品销售。

• 2022年3月，采用地铁应援广告、应援福利解锁等饭

圈玩法，为“出道20年的小可爱”霸气应援，造势引

导销售。

• 2022年6月，一起皮更美好，以“用户共创”模式打

造皮克斯IP主题门店。

创新性表现

2.深耕IP营销新玩法，构筑个性化交互语境，强效连接目标用户，打造联名爆品



年度表现

• 2021年12月，打造巨型楼体日历，用创意方式启动

跨年夜，以走心的内容和具有仪式感的形式引起情

感共鸣，微博话题#广州现巨型楼体日历告别2021#

强势出圈。

• 2022年5月，用微笑装置倡导在生活的夹缝中保持

微笑，以正能量情绪营销治愈年轻人，线下创意装

置引发线上热议，掀起创意二创热潮。

• 2022年7月，以笑脸不倒翁装置，致敬“难不倒”

的上海市民，掀起#转发这个笑脸不倒翁#的“祈福

热潮”，传递更多美好生活态度。

创新性表现

3. 洞察社会情绪，用情感营销连接起用户和品牌，打造破圈社会大事件



年度表现

突出成绩

话题 阅读次数 讨论次数 原创人数

#被广州夹缝中的笑脸治愈到了# 6.3亿 34.2万 1485

#被上海的笑脸不倒翁戳到了# 2.5亿 5.4万 1628

#广州现巨型楼体日历告别2021# 2亿 3.2万 1634

#把大耳狗宠上天# 1.4亿 6万 464

#快把草莓熊带走# 1.1亿 8万 1536

营销活动有效提升品牌声量，引发消费者强烈反响，持续刺激提升品牌认知度

➢ 名创优品百度搜索指数

➢ 名创优品抖音搜索指数

➢ 名创优品阅读数破亿微博话题（部分）

• 2021年8月-2022年8月，名创优品百度搜索指数平均值1846，抖音搜索指数平均值2.3万，并在多个营销节点引发搜

索高峰。

• 多个营销项目微博话题阅读量破亿，营销活动有效刺激用户关注及互动。



年度表现

• 数英品牌指数85.66，排名总榜第10名，品牌在创意与营销方面的声量和表现得到高度评价。项目品质得分89，品牌

营销项目得到行业专家的关注与认可。名创优品品牌在国内市场具有强有力的传播力。

➢ 数英品牌指数排行榜

突出成绩

营销项目重视内容及形式创新，传播效果优秀，获得业内专家高度评价



代表案例

• 基于对全民情绪的洞察，结合品牌标识和世界微笑日倡导的

乐观精神，通过“夹缝中的笑脸”装置，向社会传递“生活

终将被美好治愈”的精神，建立战略视觉符号Wink笑脸与

名创优品的心智强关联，传递品牌倡导的美好生活理念。

• 通过线下“夹缝中的笑脸”装置引发线上打卡分享活动，通

过媒体与明星代言人的主题讨论引起传播热潮，通过官方制

作系列海报引发网友二创，再掀玩梗热潮。

• “夹缝中的笑脸”相关话题连续2日登上微博热搜榜。总曝

光近10亿 ，讨论量超40万，共计74家媒体报道。线下“夹

缝中的笑脸”装置成为“网红打卡点”，产生了海量UGC和

自传播。

• 数英网营销认证专家对项目的话题性与情感传递性给予高度

认可，评分9分。

#夹缝中的笑脸#温暖广州，全网霸屏引发全民打卡狂潮

NO.14
微博热搜

81%以上
小红书UGC比例

86%以上
抖音UGC比例

9分
数英网评分，收藏363

案例一

名创优品×世界微笑日：在生活的夹缝中保持微笑



代表案例

• 差异化开展主题门店共创活动，在角色投票、在线文档共创门

店、主题门店落地全流程中引入用户参与，以高互动性、高讨

论度的举措在皮克斯粉丝和大众心智中烙下名创优品的品牌印

记，实现联名产品购买转化

• 由消费者投票选出主题门店C位三眼仔，吸引网友作为“云店长”

通过在线文档共创三眼仔IP主题门店，引发像素画分享热潮，

维持营销热度至主题门店落地，引流至线下促进联名产品曝光

与销售，再通过专属感谢大屏引发消费者线上自传播热潮。

• #广州一店铺招百万店长开店#话题阅读量达1.5亿，讨论量达5.1万，

线下主题门店吸引各平台的KOL前来打卡，在社交平台上形成了三

眼仔产品的分享热潮。

• 数英网营销认证专家积极参与项目评价，对项目的交互性、参与感、

传播形式给予高度认可，评分9.3分。

案例二

名创优品×皮克斯IP营销：一起皮更美好



5.4亿
总曝光

较去年同期140万 ↑15%

161万
总互动

超100万
消费者兴趣人群数

感兴趣度高于同品类8倍

亮点一：共创+爆品助推破圈

※品牌用户双向奔赴，共创玩法花样百出

※传播声量

在线文档创意百出 店长群讨论热烈 共创门店成为打卡圣地

※踩准宠物社交热潮，话题爆品二创炒作

表情包 梗图 另类coser

代言人势能加持 头部达人自来水

门店销售业绩Top5

1. 三眼仔主题手办

2. 草莓熊奶茶毛绒公仔

3. 三眼仔口罩

4. 草莓熊头型抱枕

5. 餐具套装

营销爆款单品

传播节奏与搜索指数正相关

亮点二：销量声量双丰收


