
快手直播带岗，帮4亿老铁找工作

u 品牌名称：快手

u 所属行业：网络平台及服务类

u 执行时间：2022.01.26-至今

u 参选类别：网络平台及服务类



结案视频

项目资料

https://s2-11093.kwimgs.com/kos/nlav11093/xuqiu/kuaizhaogong.m4v

查看视频请复制链接，粘贴到新浏览器页面里观看视频

https://s2-11093.kwimgs.com/kos/nlav11093/xuqiu/kuaizhaogong.m4v


背景&目标

蓝领工人受学历、时间、金钱等制约，常遇到招聘信息虚假宣传、被
中介坑骗索要钱财、岗位不匹配等问题。加之近两年疫情因素影响，

蓝领工人找工作更是难上加难。

快手拥有 5 亿用户，如何开辟全新赛道，以低门槛方式，巧妙连接
企业与劳动者双方，解决社会长期存在的蓝领就业难问题，成

为关键挑战。

行业侧 品牌侧

我国劳动人口 9 亿

蓝领规模达到4.26亿
占劳动人口近半

目前线上化率仅 5%
2130 万



背景&目标

为蓝领劳动者降低搜寻成本，增加选择
机会，提供更详细的岗位信息。

目标1：
发挥平台优势
开创蓝领招聘新模式

减少招聘成本，缓解企业招工难、留人难

的现状。

目标2：

为用人单位招聘

提供更直接的发布渠道
解决蓝领就业难题，践行企业责任，
提升用户对品牌好感度。

目标3：
践行企业责任
传递品牌温度



洞察&策略

核心策略：将工作岗位变成“上架货品”
从“直播带货”到“直播带岗”，让蓝领看着直播找工作

推出蓝领招聘平台“快招工”
以直播形式发布招聘信息

蓝领工人 企 业

用工荒

留人难

借助中介招聘成本高

用人急

招到的人不匹配

不会写简历

直播能实时提问

喜欢看直播，信任主播

中介套路多

想提前感受工作环境



媒介&执行

企业或劳务公司提供合规的资质证
明后，入驻快招工平台，通过将招
聘组件挂在直播间，发布工作岗位。

企业侧

蓝领工人无需投递简历，只要留下联系方
式就能一键报名，可在线向用人单位咨询
薪酬和工作内容，极大提升求职效率。

用户侧

推出快招工平台：无需投简历，一键可报名01



媒介&执行

2 月助力蓝领就业
推出首届“新春招工会”

推出 70 余场专场直播招聘

5 月助力大学生就业
上线 2022 大学生云端招聘季

招聘专场 12 所职业院校加入
提供岗位总计超过 3.8 万个

6 月招工会上线
全面助力企业复工复产

推出 600 余场直播招聘专场
100 多家优质用工企业
提供近 20 万个岗位

上线系列直播招聘专场：解决蓝领、大学生、退役军人等多元人群就业难题02

专场招聘① 专场招聘② 专场招聘③



媒介&执行

招聘主播刘超：帮助 7000 个蓝领进厂，受邀两会特别节目03

快手人力资源主播刘超

一年帮助 7000 个蓝领进厂

7000+

主播刘超单场直播招聘

最高观看人数

25万+



媒介&执行

刘超助梦众多蓝领⼯⼈找到⼼仪⼯作

7000+

19 岁职高毕业的田红琴，被本地黑中介忽悠去了苏州电子厂，
心灰意冷的时候她找到了刘超，现在她在一家新能源企业工

作。

初入社会被骗
在快手招聘找到靠谱好工

27 岁大专学历的男生，因沉迷网络游戏一
直浑浑噩噩的生活，后经到刘超的直播间
找到工作，慢慢重拾信心，努力工作。

网瘾少年，跟超哥走上归途路
黄相东 40 岁高中学历，老婆文化程度不高，夫
妻俩找工作难。后遇到刘超，帮妻子找到一份

适合工作，黄相东在一家汽车零部件企业上班。

文化低就业难，选刘超解决问题

张生龙和阳款夫妻，因为疫情生意
不景气还欠了外债。在刘超的直播
间报名后，工作人员妥善给他们安
排了工作，还有免费的夫妻间。

夫妻打工
在千里之外有了家

十六岁少年一人去了广东打工，因为
进过监狱，出狱后找工作总是无功而
返。后通过刘超，现在一家电子厂上
班，同时还找到了女朋友准备结婚。

误入歧途的少年
最终迎来涅槃重生



效果&反馈

快招工推动直播带岗就业新模式
解决蓝领工人求职难题

众多招聘 MCN、企业、各地政府参与其中
直播带岗蔚然成风

结果① 结果②

快招⼯上线后，招聘 MCN 纷纷⼊场，宁德时代、理想汽⻋、中航锂
电、⽐亚迪、歌尔股份、⽴讯集团、海信集团等众多制造企业通过
“直播带岗”招⼯，江苏常州、⼭东济南与潍坊、⼭西等各地区相关
部⻔也参与进来。春节期间单⽇收简历最⾼

15万
快招⼯板块⽉活⽤⼾规模

2.5亿 20万
快⼿6�⽉招⼯会提供岗位



效果&反馈

全国媒体纷纷报道，
传递快手企业社会责任感

结果③

直播带岗为蓝领找工作获得人民日报、央视、新华
网、人民网等全国百余家媒体报道。央视新闻推出
系列专题深度报道这一全新产业模式。快手以平台
能力解决社会问题获多部门及社会点赞。

˘



效果&反馈

开创直播带岗，加速招聘行业数字化发展
快手充分发挥平台优势，巧妙将工作岗位变成“上架货品”，从“直播带货”
到“直播带岗”，以蓝领群体可触达、易沟通方式，解决工人在求职过程
中面临的地域、信息匹配等问题，加速招聘行业数字化发展。

提升用户侧求职效率，缓解企业侧招工难现状
用户侧：为蓝领劳动者降低搜寻成本，增加选择机会，提升求职效
率；
企业侧：为用人单位招聘提供更直接的发布渠道，减少招聘成本，缓
解企业招工难、留人难的现状。

快手持续探索蓝领市场，继续践行企业责任
快手“快招工”项目将持续进行，充分发挥平台优势，践行企业社
会责任，不断挖掘蓝领以及大学生、宝妈、退伍军人等多元群体
就业需求，传递品牌温度与善意。



效果&反馈


